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Tyosta uudestaan elinkeino

aailmantalouden pitka paikallaan polke-

minen on johtunut teollisen kapasiteetin,

tyovoiman ja pddoman ylitarjonnasta ver-

rattuna kysyntdan, jota on syonyt kilpailu

tyon kustannuksilla. Tyota on silputtu irti
tyosuhteista omalla riskilla tehtavaksi keikkailuksi pat-
kaldisend, vuokratyontekijana tai itsendisena alihankki-
jana.Tyo ei ole enda taannut kaikille tekijoilleen eldket-
ta eikd muuta sosiaaliturvaa.

Mita enemman tydmarkkinakansalaisuus on haper-
tunut, sita tiukemmaksi suhtautuminen tyéntekoon on
muuttunut. Normina esitetaan, etta kaiken tyon pitaisi
kelvata, vaikka se ei kannattaisi tekijalleen taloudellises-
ti. Etenkin nuorille ty6ta tarjotaan ilmaisena harjoitte-
lumahdollisuutena, tydnhaussa kelpaavan CV:n valtta-
mattomana ehtona.

Vakinaisten ylityollisyyden ja puskuritydvoiman ali-
tyollisyyden yhteiskunta tuottaa tarpeetonta stressia ja
heikentaa tyon jalkea. Tyon jaljen heikentaminen iskee
suoraan tyon palkitsevuuteen, nimittdin aikaansaamisen
ja tarpeellisuuden tunteeseen. Tydhyvinvointi perustuu
kontrollin ja optimismin yhdistelmaan: olla omalla pai-
kallaan, kokea vaikuttavansa asioihin ja saada osaami-
selleen toisten tunnustusta. Yrittaminen voi lannistua,
jos ponnistuksen ja palkinnon suhde ei toimi.

Pahimmissa tydmarkkinaennusteissa 85 % lansimai-
den ty6voimasta maaritellaan marginaalituottavuudel-
taan niin heikoksi vaeksi, etteivat he parjaa globaalissa
kilpailussa. Mutta se, mika on kokonaistaloudellisesti
tehokasta, voi repia yhteiskuntia ja hajottaa yksilita.
Tyon tulisi siunata tekijansa, ei kirota.

Tahdattaessa vertailukelpoisiin huipputuottoihin suuri
osa tarpeellisista toista jaa tekematta siina missa ihmis-
ten enemmistod tuomitaan tarpeettomuuteen. Tuomion
oikeellisuutta on onneksi alettu epailla, vaikka merkkeja
paremmasta l0ytyy vasta heikoista signaaleista.

Yksi niista on Uusix-tydpajojen tapa muuttaa asiak-
kaidensa olemassa oleva osaaminen sertifioiduksi. Kun-
toutus perustuu paitsi taitojen harjoittamiseen myds

minakuvan nostamiseen taitojen tasalle. Kaden taidoil-
la aikaansaatu antaa luotettavamman palautteen omas-
ta arvosta kuin toisten madritelma, varsinkin jos sen on
ymparoivasta kilpailukykypuheesta taakakseen ottanut.
Uusix-verstaat ei ole kokonaisratkaisu tarpeellisen tyon
ja tarpeellisten tekijoiden yhteensaattamiseen, mutta as-
kel oikeaan suuntaan tyon palauttamiseksi ihmisten tar-
peiden mukaiseksi.

Juha Siltala
Helsingin yliopiston Suomen historian professori
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Uusix-verstaiden
kehityshistoria

Uusix—verstaat saavuttaa tand vuonna 20 vuoden merkkipaalun. Tasta
syystd on hyva hieman kerrata, miten tdhdn on tultu.

Uusix-verstaiden tarina alkoi vuonna 1995. Vakava talouslama sai paakau-
punkiseudun paattajat miettimaan yhteisia ratkaisuja sen ajan mittakaavassa
pahaan tyottomyysongelmaan. Tyonimelld Padkaupunkiseudun tyollisyys-
polku aloittivat Helsinki, Espoo ja Vantaa pohtia ratkaisuja tyollisyysongel-
maan. Eridvistd ndkokannoista johtuen Helsinki haki ratkaisuksi keksityn
Uusix-verstaiden ESR-tukirahoitusta loppujen lopuksi yksin. Vuoden 1997
joulukuussa vietettiin uuden tyopajayhteison avajaisia juhlavissa merkeissa.

Toimintaan kdytiin katsomassa mallia erityisesti Tanskasta. Alkuvuosina pa-
jatoimintaan osallistui pdadosin palkkatuella tyodllistettyja ja toiminnan tar-
kedna osana olivat tydnhakua edistavat tyollisyyskurssit.

Samaan aikaan Uusix-verstaiden kehittdmisen kanssa alkoi myds Padkau-
punkiseudun tyottomien palvelukeskus ry:n kehittaminen omalla tahol-
laan. Myohemmin vuosituhannen vaihteessa lanseerattiin valtakunnallinen
tyovoiman palvelukeskus — Helsingissa Duuri - seka kuntouttava tyotoimin-
ta. Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta astui voimaan vuonna 2001. Vuosi-
tuhannen ensimmdisind vuosina tyottomyyden hellittdessa Uusix-verstaat
siirtyi osaksi Helsingin kaupungin Sosiaalivirastoa ja vuonna 2002 aloittivat
ensimmadiset henkil6t tydtoiminnassa. Kuntouttavan tydtoiminnan ensim-
madisend vuonna 2002 tydtoiminnassa oli 19 henkil6a. Siitd nykyiseen mit-
takaavaan (2016 tyotoiminnassa 733 henkil6d) on ollut pitka kehityspolku.

Lahivuodet tuovat tullessaan taas uusia muutoksia: laki tydelamaosallisuu-
desta on tyon alla, Helsingin kaupungin suuri hallintouudistus astuu voi-
maan kevaalla 2017, Sote-uudistus 2018, eikd vahaisimpana uusi maakun-
tamalli 2019. Pyrimme trimmaamaan toimintaamme huippukuntoon, jotta
kykenemme vastaamaan tulevaisuuden haasteisiin. Valmentautuminen on
hyvalla alulla ja peruskunto saavutettu - kiitos Uusix-verstaiden ammatti-
taitoisen ja asialleen omistautuneen henkiloston. Tasta on hyva jatkaa.

Vuokko Oikarinen
Uusix-verstaiden johtaja
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Leena viihtyi tyoss

aan Uusixilla

lahes kaksi vuosikymmenta

Tekstiilitaidetta ja kierratysta
usix-verstaiden Kadentai-
to-osaston tyonjohtaja Lee-
na Safo on ndhnyt Uusixin
kasvun ja kehityksen sen
alkuvaiheesta saakka. Han

aloitti Uusixilla projektitydntekijana

heindkuussa 1998, puolisen vuotta
sen perustamisen jalkeen.

Uusixin kutomo, jossa oli myos var-
jaamao ja kangaspaino, oli Leenalle mie-
luinen tyopaikka. Han oli valmistunut
1973 tekstiilitaiteilijaksi, minka jalkeen
han oli tydskennellyt tybhuoneellaan
ja toiminut yrittdjana. Taiteilija Leena
on ollut 25 vuotta, ja hanen tyéhuo-
neessaan on edelleen aina kangas-
puut pystyssa.

"Kangaspuut, kudonta ja tekstiilit
ovat osa identiteettidni. Aloittaessani
Uusixilla osastollamme oli neljat kan-
gaspuut, mutta nykyisessa tilassa nii-
ta oli yhdettoista.”

Leena muistelee, kuinka hyvana
tyokaluna kangaspuut toimivat kun-
toutettavien tyontekijdasi-
akkaiden ohjaamises-
sa ja arvioinneissa:

“"Kutomisen
osa-alueista oli
mahtavaa teh- |
da arviointe-
ja, koska ide-
an ja valmiin
tuotteen valiin
mahtuu paljon
erilaisia tyovaihei- -
ta.Tyo taytyy suunni-
tella kaikkine vaiheineen
loimien luomisesta tiheyden,
materiaalien, varien ja yksityiskohtien
sekd itse kutomisen kautta aina viimeis-
telyyn saakka. Kutominen opettaa yh-
teistyokykya, taitoa ottaa ohjeita vas-
taan, pitkdjanteisyyttd, huolellisuutta

jaitsevarmuutta seka uskallusta. Ma-
ton suunnittelussa harjoitellaan myos
vdrien yhteensopivuutta ja erilaisia si-
doksia”’

Kaytosta poistettuja sairaalalaka-
noita varjattiin Leenan suunnittelemilla
vareill3, joihin hdn oli tehnyt reseptit.
Kierratysmateriaalia kaytettiin paljon
myos erikoiskankaisiin, joita tehtiin
eri sidoksilla.

Kutomo on muuttunut ensin teks-
tiilipajaksi ja sen jalkeen Kadentaito-
osastoksi, mutta kierratys on jatkunut.
Polkupy®érien sisakumeista, VHS-nau-
hoista, likennemerkkien heijastavista
jatepaloista, tapetista, lehdista, silpu-
tuista asiakirjoista, vanhasta filmista
ja tietokoneen osista valmistuu kau-
niita koruja, esineitd ja uusiopaperia.

Muutoksia ja koulutusta
"Muutokset Uusixilla ovat olleet suu-
ria. Aloittaessani koko talossa oli vain
noin 30 henkil63, eika kuntoutettavia
tyontekijoita ollut ollenkaan. Osastoni
tilakin on vaihtanut paikkaa
monta kertaa. Aloitim-
me nykyisen verhoi-
lu- ja sisustusom-
pelimon tiloissa,
jostamuutimme
kangaspuinem-
me G-taloon. Pa-
lasimme sielta
ompelimoon,
: josta muutimme
I'I" verhoomoon, mut-
ta kun pelisali vapau-
tui séahlynpelaamiselta,
muutimme nykyiseen tilaamme.”
Leena arvostaa sita, etta Uusix-
verstailla henkiloston koulutukseen
on aina kiinnitetty paljon huomiota.
Vuosien varrella han on osallistunut
moniin erityyppisiin kuntoutujien oh-

jaamiseen sekd muuten tyohon liitty-
viin koulutuksiin. Leena on kokenut
etenkin paihde- jaihmissuhdekoulu-
tukset tarkeiksi.

"Taytyy osata kohdata erilaisia ih-
misid ja kohdella heita tasavertaisesti,
mutta jokaista erilaisella, yksil6llisella
tavalla. Tygssani tyontekijaasiakkaiden
parissa toisen ottaminen huomioon,
oikeudenmukainen kohteleminen ja
hienotunteisuus ovat hyvin tarkeita.
Samaan aikaan taytyy olla jamakka,
jotta kuntoutujalla on turvallista. On
ollut hyvin antoisaa jakaa onnistumi-
senilojaja saada valitonta palautetta
toiminnastaan. On suuri rikkaus, etta
olen saanut olla tekemisissa niin mo-
nenlaisten ihmisten kanssa. Kuntout-
tavassa tyotoiminnassa olevat ihmi-
set ovat tydssani suurin haasteeni ja
suurin iloni”

Koko talon yhteisia hankkeita
"Uusixilla on melko usein koko talon
yhteisia projekteja, joihin on tarkeda
osallistua jo vuorovaikutuksenkin ta-
kia. Myyjaisten jarjestelyyn osallistuin
jo 2000-luvun alkupuolella, ja vuon-
na 2005 suunnittelin Heidi Makelan
kanssa haamessuille Uusixin osaston”,
Leena kertoo ja ndyttda kauniita ku-
Via messuosastosta.

"Haamessujen aikaan Uusixilla oli
noin 200 tyontekijaasiakasta, joista
kahdeksan tyoskenteli tekstiilipajal-
la. Vapaa ilmapiiri kasvatti luovuutta
ja paadyimme uusiin, ennakkoluulot-
tomiin ratkaisuihin, joissa noudatim-
me kestdvan kehityksen periaatteita’,
Leena muistelee.

Yhteisia hankkeita on ollut paljon,
silla Uusix-verstaat on jarjestanyt myyn-
tid, muotindytoksia ja ndyttelyita myos
mm. Tuomaan markkinoilla, Kaapeliteh-
taalla, Kallion virastotalossa, Lonnrot-
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hinkadun Kierratyskeskuksessa, Posti-
museossa, Billndsin Faces-festivaaleilla,
Kauppatorilla, Kumppanuustalo Han-
nassa, Maailma kyldssa -tapahtumassa
jaVirkki-kdsitydmuseossa. Uusix-vers-
tailta on kdyty myos Suomen rajojen
ulkopuolella. Pariisissa Uusixia tehtiin
tunnetuksi yhteistyéssa Miina Akki-
jyrkan kanssa, ja tuotteita on esitel-
ty myOs Pietarissa, Madridissa seka
Frankfurtissa. Leena on ollut suun-
nittelemassa ja pystyttamassa Uusi-
xin ndyttelyitd Lasipalatsiin ja Stoaan
ja suunnitellut ja toteuttanut puutar-
hurin kanssa Kylasaaren Uusixin taka-

"llmapiiri osastollamme on avoin,

[dmmin ja arvostava. On tuntunut
hyvalta ja helpolta antaa kaikkensa
tyontekijaasiakkaille, kun on saanut

pihan Eden-puutarhan.

"Se oli iso, mutta antoisa urakka’,
Leena kertoo ja muistaa toisenkin ul-
kotilaan toteutetun projektin:

"Suunnittelimme Uusixilla my&s
Kumpulan kasvitieteellisen puutar-
han penkit, huvimajan ja myymalan.”

Kesalld 2016 Leena suunnitteli koko
Uusixin vaelle virkistyspdivan kaupun-
kisuunnistuksen muodossa. Uusixlai-
set saivat nauttia taiteesta ja kulttuu-
rikohteista koko kesdisen pdivan.

"Tallaisia koko Uusixin vdkea kos-
kevia tapahtumia on hauska jarjestaa,
silld yhdessa tekeminen ja yhteisolli-

itse paljon.”

syys ovat minulle tarkeitd", Leena sa-
noo ja kertoo, etta yksi merkittavim-
mista yhdessa tehdyista toista hanen
omalla osastollaan on ollut vihkiryijy,
johon jokainen pajalainen teki oman
osansa.

Uusix muistoissa

Helmikuun lopussa 2017 Leena jai
elakkeelle tyostaan, jota on tehnyt
Uusix-verstailla lahes 19 vuotta. Tar-
kedt asiat, kuten hyva tydyhteiso Ka-
dentaito-osastolla, kulkevat kuitenkin
muistoissa mukana.

"llmapiiri osastollamme on avoin,
[dmmin ja arvostava. On tuntunut hy-
valtd ja helpolta antaa kaikkensa tyon-
tekijaasiakkaille, kun on saanut itse pal-
jon. On ihanaa nahdd, kuinka joskus
pitkadnkin sulkeutuneet tyontekija-
asiakkaat ovat yhtakkia taysilla mu-
kana kaikessa. Joskus hyvin pienella
asialla voi olla tyontekijdasiakkaalle
valtavan suuri merkitys’, Leena sanoo.

Nyt Leena aloittaa kuitenkin uuden,
mielenkiintoisen jakson eldmdssaan.

"Eldkkeelld minulla on taas aikaa
keskittya tekstiilitaiteen tekemiseen.
Haluaisin tehda to6ita ainakin yhteis-
ndyttelya varten. Kuntouttavan tyotoi-
minnan parissakin haluaisin jollakin ta-
valla toimia viela elakkeelle jaamisen
jalkeenkin. My0s lapsenlapset saavat
enemman aikaani, ja olenkin suunni-
tellut jo lasten kadentaitokerhon aloit-
tamista”, Leena kertoo.

Leenalla on paljon ideoita erilai-
siin projekteihin, mutta aikaa jaa nyt
enemman myds puutarhanhoitoon,
josta han on 47 mokkivuoden aikana
oppinut paljon. My&s uusiin paikkoi-
hin ja kulttuureihin tutustuminen on
Leenalle tarkeda, ja kevaalla ensim-
maiseksi han matkustaa Japaniin —
hyvin ansaitulle lomalle.
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"Tunne
omasta tarkeydesta"

A VAIKKUTTAVUUS

Kdrkitavoitteet

« Tyotoiminnan tulo- ja IGhtokysely

- Osaamisen tunnistaminen kdytdssd
« Uusi aloitusmalli kéiytéssd

- Uusi tydtoiminnan arviointi kdytossé

"Mielekasta
tekemista"

"Unelmia"
"ltsevarmuutta”
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Vuosikyselyn tulokset

Vuosikysely, jota olemme kdyttaneet vuodesta 2007 1ah-
tien, on yksi tarkeimpia mittareitamme. Uusimme kyse-
lyn mukaellen Sovari-hankkeen mallia ja teimme erillisen
maahanmuuttajakyselyn vuonna 2015, josta luovuimme
kuitenkin 2016. Nyt maahanmuuttajat ja kantasuomalai-
set vastaavat samaan kyselyyn, emmeka pysty suoraan
vertailemaan tuloksia kyselyn uudistusten takia.

Tyotoimintaan liittyvat kysymykset (arvioi tyotehtaviasi,
tyopajayhteisda ja tyotoimintaa) saavat lahes kauttaal-
taan hyvat arvosanat, mistd voimme vetda johtopaatok-
sen, ettd tydtoiminta osastoilla on tasalaatuista, tyonte-
kijaasiakkaille tarpeellista ja vaikuttavaa.

Terveys- ja elamanhallintaosiossa nousi esille tarve paran-
taa naita elamanalueita. Tuloksista voidaan paatelld, etta
ty6toiminta tukee ihmisten kuntoutumista ja ettd ongel-
mat liittyvat useimmiten henkil6kohtaiseen eldmantilan-
teeseen. Meidan tulee siis edelleen miettid, miten voisimme
toiminnallamme tukea tyétoiminnassa olevien arjenhallin-
taa ja osallisuutta vield paremmin ja miten saisimme mi-
tattua tata vaikuttavuutta. Opiskelu- ja tydelamavalmiuk-
siin moni koki kaipaavansa parannusta. Kuntoutusohjaus
jarjestaa jonkin verran tahan liittyvaa toimintaa resurssi-
ensa puitteissa tekemalld esim. vierailukdynteja koulutus-
paikkoihin ja jarjestamalla tybelamakatsauksia. Varsinai-
selle tyévalmennukselle olisi selvasti tarvetta. Voisimme
perustaa eteenpain lahdossa oleville kuntoutujille oman
ryhman, joka toimisi samaan tapaan kuin Tyollistymisen
tuessa toiminut Starttiryhma tydtoiminnan aloittaville.

Koska asiakasmaarissa mitattuna Uusix-verstaat on Suo-
men suurin toimija tydtoiminnan alalla, vuosikyselymme
tulokset (s. 34) antavat kattavan kuvan pitkaaikaistyotto-
myydesta. N&itd tuloksia voisi hydodyntaa laajemminkin
paattavalla tasolla, kun mietitaan tyollisyyden hoitoon ja
kuntalaisten osallisuuteen liittyvia asioita.

Tulo- ja lahtokyselyt
Tulo-ja lahtokyselyiden tarkoituksena oli saa-
da keratyksi tietoa tydtoiminnan vaikutuk-
sista asiakkaan elamantilanteeseen,
kuntoutumiseen seka ty6- ja toi-
mintakyvyn paranemiseen.

Ajatus tdhan tuli Valtakunnallisen tydpajayhdistyksen So-
vari-hankkeesta. Tulo- ja lahtokysely todettiin kuitenkin
hankalaksi toteuttaa johtuen kyselyiden toisiinsa yhdista-
misen vaikeudesta ilman, etta anonymiteetti karsisi. Aja-
tusta ei ole kuitenkaan hylatty kokonaan, koska on tar-
keda saada nakyviin tydmme vaikuttavuutta mitattavina
lukuina.Tama on erittdin haasteellista. Alku- ja lahtokyse-
lysta saattaisi olla kehitettavissa yksi mittari monitahoisen
vaikuttavuuden arviointiin. Tydtoiminnan vaikuttavuuden
mittaaminen on strateginen tavoitteemme.

Osaamisen tunnistaminen

Osaamisen tunnistamisia tehtiin yhteensa 9 kappaletta,
joillakin osastoilla yli tavoitteen (1 todistus/osasto). Osaa-
misen tunnistamisesta tulee yksi karkitavoitteista myds
vuonna 2017. Osaamistodistus pohjautuu ammattikou-
lutuksen perusteisiin, ja sen saamiseen riittda ammatilli-
sen perustutkinnon tyydyttava taso.

Osaamisen tunnistaminen motivoi ihmisida oppimaan ja
suorittamaan tehtavat huolella. Osaamistodistus voi toi-
mia ensiaskeleena ammattikoulutuksen rakentamiseen.

Osaamistodistuksesta, joka on joillekin elaman en-
simmainen todistus, on ollut apua esim. tyon-
haussa. Osaamistodistus on dokumentti
taitojen oppimisesta ja kyvysta oppia
uutta. Tama vahvistaa itsetuntoa,
toimijuutta ja osallisuutta. Ih-
minen nakee itsensd oman
eldamansa toimijana/
tekijana.
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Kuntouttavan tyotoiminnan arvioinnit

Arvioita tehtiin Uusix-verstailla 146. Uudistettu arviointimalli otettiin kdytt66n vuoden 20
siirtyi sahkoisesti taytettavaksi, jotta siita saataisiin helposti tilastollista tietoa. Arviointe
kaikille eika joka jakson aikana, vaan tarpeen mukaan. Arviointi toimii kuten kehit
kanssa kdydaan arviointikeskustelu, jonka yhteydessa taytetaan arviointilomak
tuneimpien tyontekijaasiakkaiden kanssa vuorovaikutukseen, paasta kiinpi

tdma oikean avun piiriin. Nain kertoo johtava sosiaalityontekija Ulla

"Ty6kokeiluihin ja kuntouttavaan tyétoimintaan liittyviéit lausunnot

massa, kun arvioidaan henkilén tyd- ja toimintakykyd. Tyokyky,

ja kattavia ja lausunnot on liitetty muitten lausuntojen tavoi

siaalitydntekijén laatiman sosiaalisen selvityksen ja ldd

niillé voi olla jopa ratkaisevaa merkitystd tydkyvytté

Keskeytysten/lopetusten seuranta
Toisena pysyvana tavoitteena on oll
tetasoksi oli asetettu toiminnan_g

ti. Vuoden 2016 aikana ana
(hyva/huono) tarkemmip

ka lopputulema olisj

muita keske

Uusix-verstaat katkaisi
yhdeksan vuoden tyottdmyyden

inni on ylioppilastutkintonsa jalkeen valmistunut markki- "Opin koulutuksissa
nointimerkonomiksi, mutta ammattitutkinnosta huolimat- uusia asioita ja sain
ta han on joutunut selviytymaan ilman palkkaty6ta suuren osaamistodistuksen -
osan eldmastaan. Elokuussa 2016, kun Minnilld oli takanaan ja paikkanahan
yhdeksan vuotta yhtajaksoista tyottomyyttd, han aloitti sii- Uusix on tosi
voojana kuntouttavassa tyotoiminnassa Uusix-verstailla. mukava.’

Minnin aloittaessa Uusixilla siivousosasto oli juuri muuttamassa Ra-
kennus-osaston alaisuudesta omaksi, erilliseksi osastokseen, jolle saa-
tiin tyonjohtajaksi siivousalan ammattilainen.

"Alussa minulla oli aika negatiivinen mielikuva Uusixista, mutta ajan
mittaan se muuttui paljon myonteisemmaksi. Uudelta tyonjohtajaltam-
me sain hyvaa opastusta tydhon, minka lisaksi opin koulutuksissa uusia
asioita ja sain osaamistodistuksen - ja paikkanahan Uusix on tosi muka-
va’, Minni kertoo ja lisaa, etta voi suositella kuntouttavaa tydtoimintaa
Uusix-verstailla kenelle tahansa pitkaaikaistyottomalle.

Tyoelamalahtdiseen tydtoimintaan Uusixin Siivous-osasto sopii mai-
niosti, silla toisin kuin monessa muussa ammatissa siivousalan osaajil-
le riittaa toita. Minni kuuli Uusixilla palkkatuesta, ja jo ensimmaisen
kolmen kuukauden tyétoimintajakson jalkeen han paatti hank-
kia tyopaikan. Tyohaastattelujen jalkeen hanelle tarjottiin
palkkatukity6ta kahdesta eri paikasta, joista Minni valitsi
itselleen sopivamman, siivoustyén SPR:n Kontissa.

Nyt Minnin eldma on kunnossa: on tuloja,
mutta ty6pdivien aikana kotona odottaville
koirillekin jaa aikaa. Parasta on kuiten-
kin se, etta pitka tyottomyysaika
kuuluu nyt menneisyyteen.



TILILUOKKA 02
TALOUS JA RESURSSIT

518
“E 469 469 469

. . : 2 422 410
Paikkatavoite on pysynyt edellisen
vuoden tasolla. Asiakkaiden aloitta- 350 ey 345
misprosessia muutettiin alkuvuodesta 314
S|t"en,.etfca Jonotu‘sllstat. poistuivat ja 253 253 545
tyotoiminnan aloittaminen on mah- 220

dollista viikon sisalla haastattelusta.
Uusix-verstailla oli vuoden 2016 aika-
na tyétoiminnassa 733 henkil6a. Si-
joitusosoituksia kuntouttavaan tyo-
toimintaan Tyévoiman palvelukeskus
Duurista tuli 366, mika jdi noin puo-

leen sovitusta 700 tavoitteesta.

TALOUS JA RESURSSIT

Kdrkitavoitteet
« Uusi tuotannonohjausjdrjestelmd kdytossé
- Uudet asiakasmdidirétavoitteet kdytossd

- Tybtunnit Helsingin kaupungille laskettu
Koulutusten taloudellinen 201 6 201 5
vaikutus
Helsingin kaupungille laskennallinen
saasto toteutettujen tietotekniikka- ja
Yleista tyoturvallisuuskurssien osalta vuon- 80 460 € 83 5 00 €
Vuoden 2015 tilamuutosten jalkeen Kyldsaaren ja Suvi- na 2016 on 80 460 € (83 500 € vuon-
lahden toimipisteissa toiminta on saatu vakiintumaan na2015,100540€vuonna2014ja99

vuoden 2016 aikana 460 € vuonna 2013). Saasto on lasket-

Talous tu muiden vastaavia kursseja tuotta-

Vuoden 2016 budjetti on ollut aikaisempien vuosien suu- vien koulutusorganisaatioiden keski- 201 4 201 3
ruinen.Vuokrat ja henkildstdmenot ovat suurimpia yksit- maadraisten hintatietojen mukaan ja

tdisia menoerid. Suurin yksittdinen materiaalihankinta on sisaltdad myos laskennallisen hinnan

toimeentulotukena jaettavien tekstiilipakettien kankaat koneiden ja laitteiden yllapidosta il-

(191 T€). Tekstiilipaketteja valmistettiin 2061 kpl. man hankintahintaa. 1 00 540 € 99 460 €

UUSIX—13
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Koulutus

Atk-koulutuksesta vastaa Uusixin Tietotekniikka & Kou-
lutus -osasto. Suosituimpia kursseja ovat olleet perus-
kurssi, laitteen hallinta ja Internet/sahkoposti. Kurssien
kesto on 4 paivaa (20 tuntia). Osa kursseista valmentaa
tietokoneen ajokortin suorittamiseen ja niiden sisalto
vastaa ajokorttikoulutuksen vaatimuksia. Koulutuksen
kaytannon toteutus, mm. kurssimateriaalin tuottaminen
ja paivittaminen, on osittain toteutettu kuntouttavana
tyotoimintana atk-kouluttajien ohjaamana. Kurssipaivien
ja osanottajien lukumaara on jonkin verran pienentynyt
aikaisemmista vuosista. Osa koulutuksista on jouduttu
perumaan vahaisen osanottajamaaran vuoksi, vaikka il-
moittautuneitten maara on ollut riittavaa.

657
451 435
I I I I )

[Imoittautuneet Hyvaksytyt

1721
1029
794
172 159 191 I
Keskeytys Kurssipaivat

2013 @2014 @2015 @2016

Euron koneet (kpl)

¥

105
70
0

2013 2014 2015 2016

Uusixin toteuttaman atk-kurssin hyvaksytysti suoritta-
neilla on mahdollisuus hankkia yhdella eurolla Helsin-
gin kaupungilta kaytosta poistettu tietokonepaketti, jos-
saon Linux-kayttojarjestelma. Euron koneiden maara on
pudonnut viime vuonna huomattavasti johtuen kursseil-
le osallistujien maaran laskusta.

14

Suoritetut tyoturvallisuuskortit (kpl)

82
70
58 I 58

2013 2014 2015 2016

100

75

O

Tyo6turvallisuuskortti on mahdollista suorittaa kuntout-
tavan tyotoiminnan aikana. Ty6turvallisuuskortti antaa
perustiedot yhteisen tyopaikan tydsuojelujarjestelyista
ja yhteistoiminnasta ja se voi olla tydnantajan vaatima-
na ehtona tyon aloittamiselle mm. tulitydkortin ohella.
Kuluneen vuoden aikana tyoturvallisuuskortin koulutus-
jarjestelmad on jonkin verran kokeiden osalta muuttunut,
mutta silld ei ole ollut merkitysta kurssin hyvaksytysti suo-
rittaneiden maaraan.

Suosituimmat kurssit
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Suosituimmat kurssit

Suosituin kurssi vuonna 2016 on ollut Laitteen kaytto. Internet ja sahkdpos-
ti -kurssi oli toisella sijalla. Toimistosovelluksista taulukkolaskenta ja tekstin-
kasittely olivat selkedsti eniten suoritettuja. Muista kursseista suosituin oli
Linux-peruskurssi. Vuoden aikana opetusmateriaali ja kaytossa olevat tieto-
koneet on paivitetty.

Illloall

"Toiveikkuutta"

"Lisatienesteja”
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Tyytyvaisyys kurssien sisdltoon inlitai : i 0 H :
T e st ke A 1.82% Kielitaidon kehittyminen (% vuosikyselyyn vastanneista)
HEIKKO
9,09% 23,64%
Tietotekniikkakursseille osallistuneilta KESKINKERTAINEN \ ﬁ ERITTAIN HYVA
on pyydetty kursseista asiakaspalau-
tetta sahkdisesti. Palautteen mukaan
kurssnfj.l.sc'e".c ovat c.)l Ieet. pn0|I.<.l§eu.ksetta 65,45% .
tyytyvaisia kurssien sisaltoon ja saa- HYVA . 0%
) . 2016 ERITTAIN HEIKKO
maansa opetukseen. Suurin osa kurs- . D e
seille osallistujista on arvioinut kurs- 5 S g /
sit erittdin hyviksi tai hyviksi ja vain 0,72% - 36,11% A o 26,32% n O
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AT ERITTAIN HYVA Vuonna 2016 Uusix-verstaiden suomen kielen alkeis-sekd ~ Maahanmuuttajille suunnatun henkilostokyselyn mu-

/ jatkokursseille on osallistunut 208 kurssilaista (258 vuon-  kaan kielikursseille osallistuneiden kielitaito on paran-

na 2015 ja 194 vuonna 2014). Koulutuksesta on vastan-  tunut kursseilla vdhan. Kyselyyn vastanneiden mukaan

50 62% nut Galimatias ja kursseja on pidetty molemmissa Uusixin  kielitaito kehittyy yhta paljon erilaisissa keskusteluissa ja

A 0% toimipisteissa. Loppuvuodesta kurssien mddraa vdhen-  vuorovaikutuksessa suomenkielisten tyokavereiden kans-
2013 ERITTAIN HEIKKO nettiin pienentyneen osanottajamaaran takia. sa kuin kielikursseilla.

Arvosana opetuksesta (% palautekyselyyn vastanneista)
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"Hyvaa mielta"

TILILUOKKA

PROSESSIT JA RAKENTEET

Kdrkitavoitteet

- Prosessitydskentely jatkuu

- Jonoton sisddnotto kdytdssd

- Tybtoimintajaksot kuvattuina osastoittain
- Pajakohtaiset tuotekortit tehty

"Tyokyvyn paranemista”

"Sosiaalisuutta"

"Rytmia arkeen"

18 — UUSIX

Vuoden 2017 alusta organisaatiorakenteemme nayttaa seu-
raavalta: Sosiaali- ja terveysvirasto / Perhe- ja sosiaalipalvelut /

Nuorten palvelut ja aikuissosiaalityd / Lannen aikuissosiaality

AIKUISSOSIAA-

LITYO 1,
JOHTAVA
SOSIAALI-

TYONTEKLA

KAIJA MAN-

NERSTROM
eI )]

AIKUISSOSIAA-

LITYO 2,
JOHTAVA
SOSIAALI-

TYONTEKIA
PAIVI ILKKO
(STJ59)

LANNEN AIKUISSOSIAALITYO
Aikuissosiaalityon paallikko, lansi: Leena Luhtasela, sij. Paivi Mannisto
(SOSLAP)

NUORTEN

SOSIAALITYO,

JOHTAVA
SOSIAALI-
TYONTEKIA

KATRI SCHRO-

DERUS
(STJS4)

TYOKYKYSEL-
VITYS,
JOHTAVA
SOSIAALI-
TYONTEKIJA
ULLA TURU-
NEN
(STTYKY)

KUNTOUTUS-
OHJAUS,
JOHTAVA
SOSIAALI-

TYONTEKUA

MARJO
OIKARINEN
(KSTJ1)

KUNTOUTTAVA
TYOTOIMINTA,
JOHTAVA
SOSIAALI-
TYONTEKUA
SONJA
VAITOJA
(DST1)

AVOTYOTOI-

MINTA,
JOHTAJA
ANNE

VALPPU-VAN-

HAINEN
(TYOLJ1)

PAKILAN
TYOKESKUS
JOHTAJA
TAPANI
TEUROKOSKI
(TYOLJ3)

UUSIX-VERS-
TAAT,
JOHTAJA
VUOKKO
OIKARINEN
(TYOLJ2)
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Prosessit
Uusix-verstailla on kaytdssa toimintaa ohjaavia prosesseja. Prosessit jaetaan ydinprosesseihin ja tukiprosesseihin.

n . .. . 0
Ydinprosesseja ovat kuntouttavan tyétoiminnan aloitus, kuntouttava tyGtoiminta ja kurssitarjonta. Tukiprosesseja Halu lahted oplskelemaan

ovat esim. kierratysmateriaalin hallinta, osaamisen tunnistaminen ja tilaustuotteiden valmistaminen. Prosessit on
kuvattu ja niita paivitetaan vuosittain.

Kuntouttavan tyotoiminnan aloitus Uusix-verstailla
Prosessikaavio

ALOITUSPAIVANA
VASTAANOTTAA KELLOKOR-
ASIAKAS TIN JA ALOITTAA TYOTOI-
MINNAN

MAHDOLLISUUS

’ ORI TARKISTAA VAPAAT PAIKAT DUURI- S
TYOVOIMAN INTRASTA, MERKITSEE PAIKAN VARATUKSI TEES'T;E(KS”E NIT\;JA'I?I?:LPESE'QI LAHETTAA SIPAN
PALVELUKESKUS JA LAHETTAA PAATOSESITYKSEN (JOSSA 5 c UUSIXILLE
HAASTATTELUAIKA) TOIMISTOON. S TR AR

KIRJATAAN KUTY ALKA-
NEEKSI EXCEL-TAULUK-
KOON, AKTIVOIDAAN
KELLOKORTTI

TOIMITTAA PAATOSESITYKSEN KELLOKORTTIEN
TOIMISTO TYONJOHTAJALLE ESIVALMISTELU

HAASTATTELEE, TAYTTAA HENKILOTIETO-

S .. LOMAKKEEN SEKA ILMOITTAA DUURIIN
VASTUUHENKILO TULOKSEN. HENKILOTIETOLOMAKE
TOIMISTOON.
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Kuntouttava tydtoiminta Uusix-verstailla

Prosessikaavio

ASIAKASTYONTEKIJA

JATKAA?

TYOSKENTELY
UUSIX-VERSTAILLA

TYONJOHTAJA / PAJAN PEREHDYTYS

VASTUUTYONTEKIJA

TYOVOIMAN
PALVELUKESKUS TYP-HELSINKI
(DUURI) VASTUUTYONTEKIJA
(SOSIAALITYONTEKIJA
SOSIAALIOHJAAJA)

TYP-HELSINKI,
TE-ASIANTUNTUA

Jonoton sisdanotto

Aiempien vuosien pitkat, jopa useiden kuukausien mit-
taiset aloitusjonot on saatu purettua uudella kuntoutta-
van ty6toiminnan aloitusmallilla. Enda pajalle ei jonoteta,
vaan Tyévoimanpalvelukeskus TYP:lle ilmoitetaan valitta-
vissa olevat vapaat pajapaikat. Paikat on saatu hyvin tay-
tetyiksi, ja haastattelun jalkeen asiakas on padssyt aloit-
tamaan tydtoiminnan nopeasti.

Tyotoimintajaksot

Kaikilla pajoilla on luotu tdsmalliset ja yhdenmukaiset jak-
sokuvaukset tydtoimintajaksoista. Vuonna 2017 tdma tu-
lee olemaan erityisen tarkeas, silla asiakkaita tulee myos
suoraan sosiaaliasemien lahettamind. On tarkeaa, etta
uudella lahettavalla taholla on tarvittavat tiedot Uusix-
verstaiden tarjoamasta palvelusta. Jaksokuvaus on myds
selked informaatiopaketti.

TYOTEHTAVIIN

Tuotekortti

Pajakohtaiset tuotekortit halutaan, jotta tuotteen valmis-
tusprosessi olisi lapinakyvaa ja materiaalin hankinta oli-
si johdonmukaista. Tuotekortti on myds hyva tyovaline
tuotteen valmistamisen ohjaamiseen. Pajakohtaisia tuo-
tekortteja kehitetdan edelleen.

"Henkista tasapainoa"

22 — UUSIX

— ARVIOIDAAN KUTYN
ETENEMISTA
JA SOVITAAN JATKOSTA JATKO UUTEEN

KUTY-JAKSOON

ARVIOIDAAN KUTYN
ETENEMISTA
JA SOVITAAN JATKOSTA

Prosessityoskentely

e prosesseja pdivitetdan jatkuvasti

e prosessin omistaja/vastaava pitda prosessikuvauksen ajan tasalla (y-asemalla)

e prosessityovastaava tarkastelee paivitystarpeita ja uusien prosessikuvausten tarvetta ja
pyytaa tarvittaessa prosessien omistajia paivittamaan prosessit.

o paivitykset tehddaan mieluiten tydryhman kanssa (omistaja/vastaava keraa tydryhman)

e 2 krt vuodessa pidetadn prosessipdiva, jolloin prosessit kaydaan yhdessa lapi ja tarkas-
tellaan, ovatko ne toimivia ja toimivatko kaikki prosessien mukaan.

UUSIX — 23



usix-verstaiden henkilokunta kehittdd osaamis-
taan jatkuvasti seka tyon ohessa ettd osallistumal-
la koulutuksiin. Esimiehid on kannustettu kaytta-
maan tydssaan valmentavan johtamisen mallia.

Esimiesten perustydhon kuuluu henkiloston kannus-

24

taminen osaamisen kehittamiseen ja koulutuk-
siin osallistumiseen. Tarkeimpia osaamisen
kehittamisalueita ovat johtamisen,

ohjaamisen seka kuntoutuk-

sellisen tyootteen vah-

vistaminen. Suu-

"Oppeja
tyoelamaan"

rimman osan koulutuksista jarjestaa Helsingin kaupungin
liikelaitoksen Oiva-akatemia, jonka koulutukset on raata-
[6ity Helsingin kaupungin tarpeisiin.

Vuonna 2016 henkila kohti oli 3,2 koulutuspaivaa. Uu-
six-verstailta on osallistuttu mm. atk- ja tyéhyvinvointi-
kursseille, Valmentava esimies - sekd Esimies sovittelijana
-koulutuksiin ja uusien esimiesten valmennuksiin. Vuon-
na 2016 Uusixilla jarjestettiin raataldityina koulutuksina
tyOpajan ohjaajien tyonohjausta, tydpajaohjaajien ver-

"Parantunut ammattitaito"

"Osaamistodistus"

taistukiryhma, reteaming-koulutusta seka tyonjohtajien
Esimiesstudio. Lisaksi henkilokunta on suorittanut omaeh-
toisia koulutuksia ja tutkintoja, joita ovat olleet esimerkik-
si tydvalmennuksen erikoisammattitutkinto, ndyttomes-
taritutkinto, turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkinto
seka turvatekniikan erikoisammattitutkinto.

Perehdytys on ollut Uusix-verstailla tarkea kehittamiskoh-
de koko sen toiminnan ajan ja perehdytyskaytantoja pi-
detdan ylla ja kehitetddn saannollisesti. Uusix-verstailla
uskotaan, etta hyvin perehdytetyt tyontekijat pystyvat to-
teuttamaan organisaation strategian pohjalta suunnitel-
lut prosessit tuloksellisesti. Vuonna 2016 Uusixilla kdyn-
nistettiin perehdytyskadytantojen yhtendistamisprojekti,
jonka ensimmadisen vaiheen tuloksena syntyivat tyotoi-
minnan pelisadannot.

Yhtenadisten pelisadantdjen kehittamiseen osallistui-
vat sekd Uusixin henkilokunta etta tyontekijdasiakkaat.
Asiaa kasiteltiin tyonjohtajien kokouksissa, laajoissa tyo-
maakokouksissa seka osastokohtaisissa pajakokouksissa.
Naissa kasittelyissa syntyneita ajatuksia ja muita huomi-
oita annettiin pelisadantotyéryhmalle. Ryhman kasittelyn
jalkeen valmistuneet peliséannoét annettiin viela kaikil-
le kommentoitavaksi. Palautteen perusteella valmistuu
Uusix-verstaiden tyétoiminnan pelisddnnot. Perehdytys-
kaytantojen yhtendistaminen jatkuu vuonna 2017. Seu-
raavassa vaiheessa tarkistetaan ja uudistetaan henkilo-
kunnan perehdytysprosessia.

Ty6hyvinvointiin panostaminen on ollut yksi vuoden
2016 strategisista tavoitteista. Vuonna 2016 tyohyvinvoin-

tia lisattiin pelisaantdjen luomisella, koulutuksissa kaymi-
selld ja tydhyvinvointitoiminnalla, kuten henkilokunnan
kesaretkella ja syksyn elokuvailtapaivalla.

Vuoden 2016 yhtend kehityskohteena oli saada koko
henkilokunta mukaan Uusix-verstaiden kehitystoimintaan.
Toimenpiteend ovat olleet koko talon yhteiset kehityspai-
vat seka osastokohtaiset kehittamisiltapaivat.

Vuonna 2016 toimintaa tehostettiin osastojen jaon
tarkastelulla. Perustettiin uusi siivousosasto ja vuonna
2015 perustetun Viestinndan & Myynnin osaston toimin-
ta vakiinnutettiin. Myds vuonna 2015 aloittaneiden tuo-
tannon tyonjohtajien toimenkuvaa tarkasteltiin ja maa-
riteltiin uudelleen.

Vuoden 2016 tarkein toiminnan laadun arviointiin ja
sen kehittamiseen tahtaava toimenpide oli osallistuminen
Helsingin kaupunginjohtajan laatupalkintokilpailuun. Kil-
pailuun osallistuminen velvoitti tarkkaan itsearviointiin,
minka lisaksi Uusix-verstaiden toimintaa arvioi ulkopuo-
linen arviointiryhma. Arvioinnin tuloksia voidaan kayttaa
kehittamisen apuna tulevina vuosina.

Organisaation kehittyessa Uusix-verstaat on kadynyt
|dpi monia erilaisia muutoksia vuosien varrella. Suurimmat
muutosten alullepanijat ldhitulevaisuudessa ovat Sote-
uudistus ja maakuntamalli. Uusix-verstaiden strategiaan
kuuluu nopea reagointi toimintaympariston muutoksiin.
Vuonna 2019 toteutuviin Sote-muutoksiin Uusix on alka-
nut aktiivisesti valmistautua. Uusixilla on pidetty erilaisia
muutosta kasittelevia tilaisuuksia, joiden avulla on aloi-
tettu tulevaisuuden suunnittelu yhdessa koko henkil6-
kunnan kanssa.
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Siivousosastolla opitaan ammattitaitoa

"Kun selvisi, ettd jéidn siivouksen puolelle tydpajaohjaajaksi, aloin lukea ja ottaa selvdd nykyisistd siivouskdytdnndistd, jotka
ovat kolmessakymmenessd vuodessa muuttuneet paljon. Nyt olen tyonjohtajani Krishnan kanssa tutustunut osaamisen
tunnistamiseen ja osaamistodistuksen tekemiseen. Tulevaisuudessa aiomme panostaa enemmdn tyéntekijdasiakkaiden
ohjaamiseen siten, ettd mahdollisimman monet saisivat osaamistodistuksen — onhan siivous yksi niisté osastoistamme,
joiden tyontekijilld on hyvdt mahdollisuudet pddistd avoimille tydmarkkinoille tai vaikkapa ldhted opiskelemaan alaa.
Tyontekijdasiakkaatkin ovat olleet mielissddn siivouskdytdntéjemme kehittdmisestd ja saamastamme koulutuksesta.”

Sari Winter, Suvilahden Siivousosaston ohjaaja

"Siivousosastolla on Uusix-verstailla kaksoistéhtirooli. Siivoustydntekijéit ovat Uusix-verstaiden kaikkien muiden osasto-
jen tyoviihtyisyyden ja tyoturvallisuuden kannalta avaintyéntekijéitd. Siisti ja viihtyisé tydympdristd edesauttaa myos
omalta osaltaan kuntouttavan tytoiminnan tavoitteiden saavuttamista. Toinen tdhti tulee tydeldmdldhtéisyydestd.
Siivousosasto on erinomainen tutustumispaikka siivousalan tyétehtdviin, osaamisen tunnistamiseen, sitd kautta alan
koulutuksiin ja kohti tydeldmdd.”

Vuokko QOikarinen, Uusix-verstaiden johtaja

Siivousosastolla arvioidaan tydntekijaasiakkaiden tyo-
kykya ja ohjataan heita hankkimaan tarvittavia tietoja ja
taitoja. Tyontekijaasiakkaat voivat hankkia hygieniapas-
sin ja tyoturvallisuuskortin, minka lisaksi siivoustarvik-
keiden valmistajien edustajat kouluttavat heita. Uusien
kykyjensa ansiosta tyéntekijaasiakkaiden mahdollisuu- "Rohkeutta”
det paasta tydmarkkinoille tai opiskelemaan lisdantyvat
huomattavasti.

Jokaiselle osastolle on laadittu toimintakasikirja, joka
sisaltad Tervetuloa-osan, osaston esittelyn, siivousohjeita
ja kayttoturvallisuustiedotteet. Toimintakasikirja on pe-
rehdytysvaline seka uusille ettd vanhoille tydntekijoille ja
se on aina helposti saatavilla jokaisesta siivoushuoneesta.
Toimintakasikirja selkeyttda toimintaa ja auttaa kehitta-
maan tyontekijoiden osaamista ja jarjestelmallisyytta ja
helpottaa tarvittavien tietojen saamisessa. "Uusia

Jokaiselle siivousosastolle on hankittu siivousvaunut,
joiden avulla on parannettu tyon sujuvuutta ja laatua. Vuo-
den 2017 aikana Suvilahden ja Kyldsaaren toimipisteisiin
on hankittu yhdistelma-, lattianhoito- sekd pienhuuhtelu-
koneet. Uusien hankintojen avulla voidaan tarjota tyon-
tekijaasiakkaille enemman ajantasaisia ja mielenkiintoi-
sia tehtavia. Nain tyontekijaasiakkaille voidaan nayttaa
alan kehittymista seka opastaa heitd ammattimaiseen,
sujuvaan ja systemaattiseen tyohon.

ystavia"
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PALVELUTUOTTEET
ERI ASIAKASRYHMILLE

()
ASIAKASKOHDERYHMAN MAARITTELY

Sote
Maakuntamalli

Sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestaminen maakunnalle

Valinnanvapauslaki

Helsingin kaupungin johtamisjar- Asiakas- ja potilastietojdrjestelma Apotti
jestelman uudistus

Sosiaali- ja terveysviraston hallin-
non rakenne uudistus

Nuson organisaatiouudistus
Tyollisyyspalveluiden siirto
kaupunginkansliaan

Perustoimeentulotuen siirto
Kelaan
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Tuukan tie Uusix-verstailla johti
kuntouttavasta tyotoiminnasta
palkkatyohon

.
P

"En yksinkertaisesti
tiennyt, kuinka

uukalta jai aikoinaan lukio kesken, mutta han

paasi tyoharjoitteluun yksityiseen valokuvaus-

liikkeeseen, jossa hdanen tyotehtaviinsa kuului

osallistuminen yritysesittelyvideoiden teke-

miseen. Innostus videotyohon herasi ja Tuuk-

ka hakeutui Outokummun oppimiskeskuk-
seen TV-linjalle, jossa suoritti viestinnan perustutkinnon.
Valmistuttuaan TV-tyon media-assistentiksi vuonna 2000
han muutti Helsinkiin.

"Olin vahan aikaa Jyrkissa TV-toissa. Sen jalkeen kavin
Helsingin yliopistossa 15 opintoviikon Tarinaa biteilld ja
pixeleilld - sisdltéosaaja -kurssin, jossa opiskelin verkko-
sivujen tekemista. Melko pian sisaltdosaajan kurssin jal-
keen aloitin nuorten Mediakylpylassa, jossa minut pal-
kattiin viimeisiksi kuukausiksi ohjaajaksi’, Tuukka kertoo
itsendisen elamansa alkutaipaleesta, joka alkoi lupaavas-
ti lukion keskeyttamisesta huolimatta.

Mediakylpylassa Tuukka teki graafikon toita Pajava-
sara-lehteen. Pajan hyvilla laitteilla oli hyvat mahdolli-
suudet tehda ennakkotehtavia paasykokeita varten, ja
vuonna 2004 Tuukka paasi Taiteen ja viestinndn osastol-
le Tampereen ammattikorkeakouluun. Ajan mittaan pai-
neet kasvoivat kuitenkin liian suuriksi.

"Olin opiskellut Tampereella nelisen vuotta, kun al-
koholinkayttoni lisaantyi. Se ei viela vaikuttanut opiske-
luun, mutta koulussa suoriutumisesta oli tullut minulle
liian raskas taakka. Kurssien lopputy6t jaivat roikkumaan,
enka saanut tehtya niita. Se ahdisti minua ja lopulta mi-
nulla diagnosoitiin masennus, jota parantelin yha enem-
man ja enemman alkoholilla. Pystyin olemaan juomatta,
ellei siihen ollut rahaa - siis vain.olosuhteiden pakosta.
Vuonna2007 lopetin opiskelun ammattikorkeassa koko-
naan, Valilld yritin tehdd kaikkeni juomisen lopettamisek-
si ja kerran olin puoli vuotta taysin raittiina A-klinikan ja
Antabuksen avulla. Kun sen jalkeen aloin taas juoda, ka-
vin A-klinikan avokatkolla pari viikkoa joka paiva. Raitis
aika seka avokatkoaika olivat omia paatoksiani, ja sailyt-
tamisen arvoiset ihmissuhteet motivoivat minua yritta-
maan”, Tuukka muistelee.

Tuosta lahtien A-klinikka on ollut osa Tuukan elamaa,
mutta han kertoo, etta jossain vaiheessa se muuttui ha-
nelle vain eradnlaiseksi “synninpaastopaikaksi”.

"Minulla oli muutaman viikon dokausputkia, joiden
jalkeen kavin A-klinikalla puhumassa. Sen jalkeen pysyin
aina jonkin aikaa rauhallisesti, kunnes sama toistui. Elin
tuollaista on-off -vaihetta lahes kolme vuotta. En ollut
tyytyvdinen eldmaani ja olisin halunnut kokeilla uutta
ladkitystd, jonka avulla en olisi tuntenut alkoholin aihe-
uttamaa euforista nousuhumalan tunnetta. Olin jo aloit-
tamassa kuurin, mutta lopulta en kuitenkaan pystynyt si-
toutumaan siihen, ja menetelma jai kokeilematta. Koulu
olijo jaanyt kesken, mutta kavin kesatoissa. Ensimmaise-
na kesana olin rakennuksella nelja kuukautta ja seuraa-
vana vuonna tapettitehtaalla myohaan syksyyn. Ahdis-
tus vdheni ja masennus helpottui, kun paineet koulussa
selviytymisesta loppuivat’, Tuukka kertoo.

Tapettitehdastyota seurasi yli neljan vuoden tyot-
tomyys ja alkoholinkdyttd, mutta vuoden 2011 syksylla
Tuukka paatti ottaa ohjat omiin kasiinsa ja muutti Hel-
sinkiin mielessadan omaehtoinen opiskelu. Tuukka haki
ja paasi Amieduun opiskelemaan audiovisuaalista vies-
tintaa. Talla kertaa ndyttotyot valmistuivat ja puolentois-
ta vuoden koulutuksen loppuessa Tuukka oli suorittanut
ammattitutkinnon.

"Olin kuullut jo Tampereella asuessani kuntouttavasta
tyotoiminnasta ja kyselin siitd Helsingin TE-toimistosta,
mutta minulle sanottiin, etta se ei ole minulle oikea vaih-
toehto. Minua kehotettiin yrittamaan suoraan tydmarkki-
noille, koska olin vastavalmistunut ja suhteellisen nuori.
Itse tiesin olevani kuntoutuksen tarpeessa. Paihdeongel-
mani lisaksi olin taysin vieraantunut ty6elamasta. En yksin-
kertaisesti tiennyt, kuinka toissa ollaan. Olen jalkikdteen
ymmartanyt, ettd viivyttelin tydhakemusten lahettamista
jotenkin alitajuisesti, jotta en joutuisi kohtaamaan tunte-
matonta tydmaailmaa’, Tuukka sanoo.

Helsingissa oli meneillaan kuntakokeilu, johon Tuukka
paasi osallistumaan. Kokeiluun kuului kaksi tapaamista
kuukaudessa uravalmentajan kanssa. Uravalmentaja auttoi
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I6ytamaan sopivia palkkatukitydpaikkoja ja neuvoi hyvan CV:n tekemisessa.
Tuukan alan ty6ta ei kuitenkaan ollut juurikaan tarjolla. Lopulta uravalmen-
taja kirjoitti Tuukalle Iahetteen tydkykyselvitykseen. Neuropsykologin ja psy-
kiatrin lausunnoissa todettiin, ettd Tuukan kapasiteetti riittaa tyoskentelyyn,
jos alkoholinkdytto saadaan kuriin. Kummassakin lausunnossa kannatettiin
kuntouttavaa tyotoimintaa. Lausuntojen perusteella Tuukka paasi Duurin
asiakkaaksi ja Duurin sosiaalityotekijan kautta Uusix-verstaille.

Tuukka aloitti kuntouttavassa tyétoiminnassa Uusix-verstaiden viestin-
ndssa helmikuun alussa 2016. Kuntoutus sai Tuukan miettimaan alkoholin-
kayttodan, mutta tarked osa kuntoutusta oli myds oppiminen olemaan tyo-
paikalla, tehda t6ita ja olla osana tydyhteisdd. Keskeytyneiden opintojen ja
pitkan tyottomyyden takia ajatus tyonteosta missa tahansa tyopaikassa oli
ollut Tuukalle hamara, kaukainen ja pe-
lottavakin. Uusix-verstaiden viestin-
nassa Tuukka huomasi parjaavansa
hyvin ja ajatukset tydssa olemisesta
kirkastuivat, eivatka tuntuneet yhtaan
pelottavilta.

"Kuntoutuminen kdynnistyi nope-
asti luultavasti siksi, etta sain tehtavak-
seni oikeita t6ita. Halusin ja pystyin
kantamaan annetuista tehtdvistd vas-
tuun ja minulle konkretisoitui, kuinka
tyopaikalla toimitaan. Minulla ei ollut
suorituspaineita, silla kuntoutuksessa
otettiin tilanteeni hyvin huomioon’,
Tuukka kertoo.

Tuukan mielestd virkistystoiminnal-
la on ollut suuri rooli hdnen kuntoutu-
misessaan. Han kertoo, etta sarjakuva-
kurssilla ja kuvataidekurssilla saattoi
vapautuneesti toteuttaa itsedan ilman
tarvetta olla erityisen hyva. Han huo-
masi my0s, ettd rennossa ilmapiirissa
oppii paremmin kuin paineen alla. Koulussa oli pitdnyt suorittaag
tua. Lopputydt Tampereen ammattikorkeakoulussa jaivat suure
matta juuri siksi, etta Tuukka oli asettanut riman niin korke
haastavaa yltaa siihen.

"Kouluun oli ollut vaikea paastd, koska sinne ote
lahjakkaita ihmisid, ja lopput6ita miettiessani ajatte
Olisin valmistunut helposti, jos olisin itse hyva
valttamatta olisi olleet parhaita. Tulevaa tyg
ettd ajattelin olevani riittamaton.”

Aloittaessaan Uusix-verstailla Tuu
sa nelja tuntia pdivassa, mutta tydai
han ei hakenut Uusixilta erityist
Alkoholiongelmastaan Tuu
tyontekijan kanssa.

"Duurissa tehtiin m
Tuukka iloitsee. Helg
tyOssa viestinng
kalle kymme
"Nyt ve
kamaa

"Nyt voin sanoa,
ettd kuntoutus
on toiminut.”

Eija on ommellut Uusix-verstailla
jo seitseman vuotta

"Aion jatkaa
taalla niin pitkaan

1/

kuin saan ja pystyn.

ija tyoskenteli vield 2000-luvulla Halvan karamellitehtaalla Pitdjan-
maelld, mutta sai lopputilin 10 vuoden palveluksen jalkeen. Tyot-
tomaksi Eijan ei tarvinnut kuitenkaan jaada, silla hanet ohjattiin
Uusix-verstaille tydtoimintaan.
"Aloitin jo vuonna 2010 Kyldsaaren Uusixilla, jossa ompelin pa-
talappuja, patakintaita ja kasseja’, Eija kertoo.

Kylasaaren toimipisteesta Eija vaihtoi Teollisuuskadulle, mistd Uusix muutti
Suvilahteen. Siita lahtien Eijalla on ollut oma paikkansa Suvilahden Tilausom-
pelimossa, jossa syntyy pussi- ja aluslakanoita, tyynyliinoja ja kasseja.

Eijan kanssa sovitaan aina kuuden kuukauden tydtoimintajaksosta kerrallaan,
mutta joka kerran hdan on halunnut ja saanut jatkaa Uusixilla.

Ompelu ei ollut Eijalle uutta ennen Uusix-verstailla aloittamistakaan, sil-
I han oli tutustunut ompelukoneen kdytt6on vanhempiensa vanhalla Ber-
ninalla. Eijalla ei ole ompelukonetta kotona, mutta kerran kuussa omien toi-
den paivina han on voinut korjailla vaatteitaan Uusixilla.

"Olen Uusixiin oikein tyytyvainen.Taalla on hyva ilmapiiri ja toita sopivasti kol-
mena aamupadivana viikossa. Pysyn tydssa kiinni, mutta en paase vasymaan.
Ohjaajat ovat kivoja ja he opettavat ja neuvovat aina, jos apua tarvitsee”, Eija
kertoo.

Eijan mielestda ompeleminen ei ole vaikeaa eika fyysisesti raskasta, mut-
ta viikoittaiseen, yhteiseen 15 minuutin jumppataukoon osallistumista han
pitaa tarkeana.

"Voimistelen silloin talldin yksinkin, jotta olkapaat ja hartiat pysyvat
vetreind’, Eija sanoo.

Eijasta tuntuu hyvalta voida lahted aamuisin kotoaan Mellunkyldsta metrolla
ja bussilla toihin. Pdivissa on mielekdsta toimintaa ja tyokavereita, joiden
kanssa vaihtaa ajatuksia.

"Mukavaahan taalla on. Ei tarvitse lorvia kotona miettimdssa. Uusix-vers-
tailla ei tarvitse stressata, ja aion jatkaa taalla niin pitkdan kuin saan ja pystyn.”

Nayttaa siltd, ettd Eijalla on edessdan vield monta kuuden kuukauden
jaksoa Uusixilla.

UUSIX — 33



Keskiarvotaulukko

Arjen asioiden hoitaminen

Paivarytmin saannollisyys (esim. heradaminen aamulla)

Ruokailun saannollisyys
Asuminen

Raha-asioiden hoitaminen

Virastoasioiden hoitaminen (esim. lomakkeiden tayttaminen)

Arkiaskareiden hoitaminen (esim. pyykki, siivous)

Vapaa-aika ja ihmissuhteet
Suhteet perheenjaseniin
Kaverisuhteet

Aktiivinen harrastustoiminta

Paihteidenkayton hallinta

Opiskelu- ja ty6elaméavalmiudet

Ty6kokemus

Osaaminen tyotehtavissa
Rohkeus tarttua tydhon
Halukkuus oppia uutta
Yhteistyo toisten kanssa
Tyonhakuun liittyva osaaminen
Terveys ja elamanhallinta
Fyysinen terveys

Psyykkinen terveys
Jaksaminen

Itseluottamus

Tavoitteiden selkeys omassa elamassa

Vastuunotto omista arjen asioista

Rohkeus pyytaa apua toisilta

Itsevarmuus suoriutua tyoelamassa

Arvioi tyotehtaviasi tyopajalla

Saan riittavasti tyotehtdvia

Saan tehda mielekkaita tyotehtavia

Pystyn suoriutumaan toistani

34

Kaikki vastaajat
N=259
2016 KESKIARVO

2,83
3,13
2,68
3,35
2,32
2,70
2,81
2,89
3,27
2,86
1,92
3,51
2,54
2,04
2,23
2,63
3,17
3,17
2,00
1,85
1,68
1,85
1,71
1,88
1,73
2,11
2,06
1,81
4,27
4,52
4,26
4,41

Saan vaikuttaa omaan ty6honi

Saan kokeilla riittavan monipuolisesti erilaisia toita
Opin tyossa uusia taitoja

Saan tydssa onnistumisen kokemuksia

Arvioi tyopajayhteisoa

Viihdyn ryhmassani

Toiset hyvaksyvat minut sellaisena kuin olen

En joudu nolatuksi, vaikka epdonnistuisin tehtavissani
Voin olla apuna ja tukena toisille

Voin vaikuttaa siihen, miten toimimme ryhmassa
Tyopajalla saan kannustusta

Olen kannustava toisia kohtaan

Voin keskustella vapautuneesti toisten kanssa
Arvioi tyotoimintaa tyopajalla

Luotan tydpajan ohjaajiin

Koen, ettd ohjaajat valittavat minusta

Saan ohjaajilta riittavasti ohjausta tydssa

Ohjaajat luottavat minuun tyontekijana

Saan kannustavaa palautetta tyon tuloksista

Oletko kohdannut epaasiallista kohtelua omalla osastollasi (esim. uhkailua, kiusaamista,
syrjintaa tai rasismia)?

Riku-toiminnasta on ollut minulle hy6tya pajalle sopeutumisessa?
Retket, tapahtumat, tutustumiskaynnit ja liikkunta

Oman osaston retket

Uusixin yhteiset tapahtumat ja retket (Olympix, Puurojuhla, liikunta- ja ulkoilupaivat)
Viikkoliikunta Kumpulassa (jumppa, kuntosali, sulis)
Viriketoiminta (molkkyliiga, petankki, muu harrastustoiminta)
Tiedonkulku Uusixilla

Saan tietoa Uusixin toiminnasta

Saan tietoa pajakokouksista / osastokokouksista

Saan tietoa info-tv:sta

Saan tietoa Skribo-lehdesta

Saan tietoa osastoni ilmoitustauluilta

Saan tietoa Uusix.fi-sivulta

Saan tietoa Uusixin facebook-ryhmasta

Saan tietoa: uusixmix.blogspot.fi

Yhteenveto

4,10
4,05
4,22
4,31
4,22
4,50
4,37
4,51
4,19
3,77
4,24
4,02
4,15
4,38
4,61
4,35
4,48
4,21
4,23

4,79

3,46
3,24
3,67
3,40
2,77
3,10
3,42
3,87
3,99
3,40
3,57
4,04
3,27
2,49
2,68
2,95
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KESKIARVOTAULUKKO

Miten Uusixin henkil6sté on tavoitettavissa?

Miten sinuun olla yhteydessa Uusixilta?

Pidan yhteytta Uusixiin

puhelimitse

sahkopostitse

tyopaikalla kaynti

Yhteistyo Uusixin kanssa

Miten asiat hoituvat

Miten tehtdvanjako luonnistuu

Miten saat tietoa pajojen paikkatilanteesta

Tyytyvaisyys Uusixin toimintaan

Uusixin toiminta tayttaa sille asetetut odotukset

Miten tyytyvaisia asiakkaat ovat olleet kokemuksiinsa Uusixilla?
Toimivatko Uusixin tydnjohtajat yhdenmukaisesti / samoilla saannailla?
Kuinka yhdenvertaiset tyotoimintajaksot eri Uusixin osastoilla on?
Mielipide Uusix edustaa...

oikeudenmukaisuutta

valittamista

Arvioi Uusixin osastoja tyotoiminnan nakékulmasta vuoden 2016 osalta.

(laadukasta ja mielekdsta kuntouttavaa tyotoimintaa)(voit jattaa arvioi-
matta jos ei ole kokemuksia)

Koru

Keramiikka

Metalli & Fillari

Kadentaito

Rakennusosat & Kuljetus
PC-kierratys

Verhoilu & Sisustusompelimo
Puu & Pinta

Rakennus & Huolto

KAIKKI VASTAAJAT

8

2016
KESKIARVO

3,75
3,13
3,5
3,88
3,13
3,5
3,83
3,63
3,63
4,25
3,25
3,5
3,63
2,88
3
3,8
3,63

3,73

3,67
3,67
3,33
3,63

3,6

3,6
3,75

3,5

25

2015
KESKIARVO

3,88
3,25
3,30
3,72
3,00
3,16
3,40
3,88
3,74
2,58
3,45
3,63
3,96
3,08
3,09
3,68
3,60
3,76

3,67

3,88
3,86
3,31
3,81
3,69
3,75
3,88
3,50
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Tietotekniikka & Koulutus
Painotex

Kutomo

Huolto Suvilahti

Pakkaus & Postitus
Tilausompelimo

Viestinta & Myynti

Yhteenveto

3,86
3,6
3,83
4
4,2
4
3,67
3,62

3,73
3,44
3,56

3,70

Uusix-verstaiden vuosittainen Olympix-tapahtuma kerasi koko talon vdaen Kyldsaaren toimipisteen takapihoille
syksylla 2016.
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Uusix-Suvilahti
Parrukatu 4
00540 Helsinki
www.uusix.fi

Uusix-Kylasaari
Kyldsaarenkatu 8J
00580 Helsinki
www.uusix.fi
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